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Egyedi hardvert és szoftvert is fejlesztett ligyfele részére az L-mobile

Hungary Kft. annak érdekében, hogy a telephelyen beliil nyomon

kovethetové és tervezhetové tegye a kamionok mozgasat. A kilenc

csarnokbol allo telephelyen 50 rakodoéallomas rakodasi feladatait

optimalizaljak, lényegesen lecsokkentve a holtidoket. Olyan integralt

megoldas sziiletett igy, amelyhez hasonlé még nincs a magyar piacon.

A sikertorténetek gyakran egy véletlen ta-
lalkozassal kezdédnek. Az L-mobile munka-
tarsahoz az egyik tgyfélrendezvényen azzal
ment oda egy cég képviselSje, hogy felkel-
tette az érdeklOdéset a vallalat beltéri hely-
meghatarozast segitd rendszere. A cég akkor
még nem volt Ggyfél, viszont nagyon is va-
|6s problémaval kereste meg az L-mobile-t
— emlékszik vissza a késébb dijnyertes pro-
jektben kicsucsosodd egylttmikodés kez-
detére Szoboszlay Andrds, a véllalat kereske-
delmi igazgatdja.

Az Ugyfél szamara gondot okozott a ka-
mionok forgalmanak felligyelete, hianyoz-
tak a pontos informaciok a jarmUvek pil-
lanatnyi helyzetérdl és a rakodasi feladatok
statuszarél. Eppen ezért olyan megoldast
kerestek, amely megmutatja, hogy melyik
rakoddallas mikor foglalt, all-e ott éppen
kamion vagy sem?

Tobbféle technologia létezik nyomon ké-

vetésre, de az adott esetben nem volt mind-
egyik alkalmazhato.

A GPS a beltéri helymeghatarozasra nem
alkalmas, marpedig itt a csarnokon belll he-
lyezkednek el a rakoddallasok.

Szbba johetett volna az RFID is, de az sem

Az L-mobile-rol diohéjban

mUszaki tartalmat, sem pénzligyi vonzatait
tekintve nem felelt meg az tigyfélnek.

Az ar, a hasznalhatdsag és az egyszer(i-
ség szempontjabdl is az alacsony fogyasz-
tasi Bluetooth (Bluetooth Low Energy,
BLE) technolégia tiint a legalkalmasabbnak.

A németorszagi alapitasi L-mobile 170 munkatarsa Eurdpa szerte négy irodabdl, vala-
mint Eszak-Afrikabol szolgal ki tobb mint 800 tgyfelet. A hazai leanyvallalat, az L-mobile
Hungary Kft. mintegy hisz fovel mikodik, fo tevékenységi teriilete a logisztikai és gyar-
tasi folyamatok optimalizalasa digitalis adatgy(jtd rendszerek segitségével. Tevékenységi
korei kdzott megtalalhatd a raktariranyitas, a gyartastervezés, a gyartasi informaciok gyuj-
tése, mobil, terepi szerviztevékenységet, illetve mobil értékesitést tamogatod szoftverek
fejlesztése. A cég foként olyan alkalmazasokat fejleszt, amely valds id6ben, mobil techno-
l6giakkal segiti a terepen dolgozd munkatarsak adatrogzitd és lekérdezd tevékenységét.
Ezen tilmenden az Ipar 4.0 és digitalizacios megoldasok elismert szakértdje, amit tobb
esetben kozvetlen gyartoi kapesolat (Siemens, SAP, Zebra) is tamogat.



Szoboszlay Andras, L-mobile Hungary

A BLE-t amugy is széles korben alkalmaz-
zak mar ipari kornyezetekben beltéri hely-
meghatarozasra (példaul targoncak vagy
kanban-kocsik nyomon kovetésére), és az
L-mobile német vallalata készitett is ilyen
rendszereket.

A hazai megoldasban a telephelyre belé-
p& kamionok kapnak egy kisméret( jeladot
(taget); ennek a jeleit a rakodok felett elhe-
lyezett antenna veszi, majd a projekt része-
ként kiépitett halézaton tovabbitja az ada-
tot. Az Uigyfél szakemberei ennek alapjan
mar lathattdk, hogy melyik rakodd mikor
szabad vagy éppen foglalt, igy mérhet6vé és
ellendrizhetévé valt a foglaltsag.

Helymeghatarozas és iizenetkiildés
Az elsé fazisban kiépilt egyszerl helymeg-
hatarozé megoldas viszont Ujabb otleteket
adott az ugyfélnek. A foglaltsagi allapot is-
merete Onmagaban még nem elegendd a
rakodasi folyamat optimalizalasahoz, abban
ugyanis mas rendszerelemek, eréforrasok is
szerepet kapnak. llyenek lehetnek a rakodasi
feladatok (amelyek esetleg tobb rakoddal-
last/csarnokot érintenek), a kamionok vagy
a rakodast végzd daruk. Ezek 6sszehangolt
kezelésére van sziikség, ha a rakodas egész
folyamatat, a teljes yard managementet op-
timalizalni szeretnénk.

Ezért aztan Ujabb megbizassal fordultak
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az L-mobile felé: az emlitett eréforrasokat
is bevonva hozzanak létre egy olyan rend-
szert, amely automatikusan és optimalisan
megtervezi a rakodasi feladatokat. A né-
met-magyar cég Ugy Vvélte, hogy mar létezd
gyartastervezd programja némi atalakitassal
alkalmas lehet a logisztikai folyamatok ter-
vezésére is. Szoboszlay Andras ezt igy fogal-
mazta meg: ,A koncepcid végil is ugyanaz.
Az egyik oldalon eréforrasok és kapacitasok
allnak (rakoddallomas, kamion, stb.), a masik
oldalon pedig a szallitasi rendelések, ezeket
kell optimalizaltan egymashoz parositani. A
tervezdszoftvernek Ugymond csak annyi a
feladata, hogy egyfeldl egy kilsé rendszer-
bdl megkapja a bemeneti adatokat — melyik
kamionnak mit kell felpakolnia -, masfeldl
latnia kell, hogy hol vannak szabad rakodasi
kapacitasok, és oda 'betegye’ a kamiont”
Mindezt azonban még egy tovabbi funk-
cidval is megfejelték az L-mobile szakembe-
rei, és megoldasuk ettdl lett igazan egyedi.
A kamionok helyzetét jelzd kis eszkdzokert,
a tageket képessé tették Uzenetek fogada-
sara. Innentdl kezdve nemcsak azt lehet
latni, hogy az egyes kamionok éppen hol
tartézkodnak a telephelyen, hanem a tagen
keresztill Gzenetet is lehet kiildeni a soférok-
nek, hogy melyik rakoddallason mikor var-
jak 6ket. A kereskedelmi igazgato szerint eb-
ben a formajaban Magyarorszagon egyedi
a megoldas: 6k még nem talalkoztak olyan
rendszerrel, amely yard managementbe in-
tegralva hasznalna Bluetooth alapt kom-
munikaciot és helymeghatarozast.

Meglévo osszetevokbol, uj recept
alapjan
Pontosan ez az Ujszerl hardver jelentet-
te a legnagyobb kihivast a fejlesztés soran.
,Szoftverfejlesztéként a standard vonalko-
dos vagy egyéb raktari és adatgy(ijt6 rend-
szerek kialakitasaban van tapasztalatunk.
Ebben a projektben viszont egyedi mddon
kellett egymashoz illeszteni a hardvereleme-
ket, amelyek kilon-kilon ugyan léteznek
a piacon, csak igy, ebben a formaban még
senki sem rakta 6ssze Oket. Kutatas-fejlesz-
tési projekenek is beillett az eszkoz elkészité-
se, amiben egy gydri partnercéglink volt se-
gitségiinkre”, mesél errdl Szoboszlay Andras.
Nem konnyitette meg a dolgukat a tech-
noldgia sem. A Bluetooth nem haromszo-
geléssel allapitja meg a jeladd helyzetét, ha-
nem kozelség alapjan. Minden egyes rakodo
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kilon zéna lett, és kapott egy antennat; ha
a 9. csarnok 2. rakodohelyén 1év6 antenna
érzékelte egy jeladd kozelségét, akkor azt
Ugy vette a rendszer, hogy azon a rakodén
all egy kamion. Nem egyszer( azonban el-
kiloniteni egymastol a kozeli rakoddk jele-
it — mar az is nagymértékben befolyasolja a
jel terjedését és az antenna érzékelését, ha
az egyik kamionnak kinyitjak az ajtajat. Sok
finomhangolasra volt szlikség, és a gydri cég
altal egyedileg készitett alaplaphoz is tobb
firmware-verziot kellett irni, mire minden
rendesen mikodott.

A kifejlesztett jeladd viszont igazi mUsza-
ki csemege lett. A helymeghatarozason tul
az Uzenetkildést is a Bluetooth segitségével
oldjak meg, raadasul ezek az tizenetek 16
nyelven adhaték ki, akar cirill betlsen is, hi-
szen a soférok is szamos orszagbodl johetnek.
A kijelzd nem a telefonokban megszokott
LCD, hanem az e-kdnyv olvasoknal hasznalt
e-papir. Ez ugyan csak monokrom, viszont
sokkal energiatakarékosabb: az e-papir csak
akkor fogyaszt aramot, amikor valtozik a ki-
jelz tartalma. Es ha ez még nem lenne elég,

az eszkoz vezeték nélkil is tolthetd, mint a
modern mobiltelefonok, és még csinosan s
néz ki.

Feliigyel és iranyit

A kis eszkdz azonban, mondhatni, csak fizi-
kai megnyilvanulasa a teljes megoldasnak.
A lényeg a hattérben, két, joI elkilonithetd
rendszerben bujik meg.

Az egyik a fellgyeleti rendszer, amelynek
célja a kamionok mozgasanak és helyzeté-
nek valds idejlt nyomon koévetése. Amikor
a kamion a telephelyre érkezve megkapja a
taget, azt egy webes fellleten keresztill pa-
rositjak a kamion rendszamaval, illetve ekkor
allicjak be, hogy milyen nyelven kéri az tize-
neteket a sof6r. A kamionok ezt kovetden
vagy leparkolnak a telephelyen belil, vagy
kozvetlenll tovabbhaladnak a kijeldlt rako-
déallomasra. Az Ggyfél ekdzben folyamato-
san valos idejli informaciot kap a kamion
helyzetérdl, és igy arrél, hogy elfoglalta-e mar
a neki kijelolt rakodot?

Része a felligyeleti rendszernek egy
2D/3D attekinté feliilet, amellyel grafikusan

lehet megjeleniteni a raktarakban és a rako-
dohelyeken tartdzkodd kamionokat. A két-
dimenzios attekint rajz egyszer(, sematikus
formaban jeleniti meg a foglaltsagi allapoto-
kat, igy nyujtva segitséget a diszpécsereknek
és a raktarvezetdknek.

A teljes yard management megoldas koz-
ponti eleme az iranyitd rendszer. ,Ez az agy,
ami megtervezi és kiosztja a feladatokat’,
foglalja 6ssze Szoboszlay Andras. Ebbe a kiil-
s6 rendszerbdl atemelhetdk a szallitasi fel-
adatok, megjelennek benne a kapacitasok,
igy konnyedén megtervezhetdk a rakodasi
feladatok, amelyek akar rakodoallasonként,
akar kamionokra lebontva megjelenitheték,




az egyes feladatelemek drag and drop méd-
szerrel mozgathatok a képernyén. A rend-
szer két iranyban kommunikal: a kamionok,
illetve rakodok statuszvaltozasairdl a disz-
pécser azonnal értesll, és ilyenkor a rend-
szer automatikusan Ujratervez, majd ennek
eredménye rogton lathatd mind a raktaros,
mind a diszpécser szamara, és a kamionos
automatikusan értesitést kap.

Az automatizalt és optimalizalt feladat-
kiosztas szamos elényt hozott az lgyfélnek.
Nemcsak a felrakodas tervezésére forditott
id6 csokkent jelentdsen, de a rendszerrel le-
fedett terlileten nincs tobbé ,elveszett” ka-
mion. Ezen tllmenden 50 szazalékkal nétt a
telephely ateresztd képessége, és ugyanilyen
aranyban csokkent a kamionok telephelyen
eltoltote improduktiv ideje. A rakodasi sor-
rend optimalizalasat kovetéen a duplikalt
feladatok szama nullara csokkent, vagyis
jocskan note a telephely atereszté-képessé-
ge, ami rendkivil Iényeges a gyorsabb, ma-

gasabb szinvonalu Ugyfélkiszolgalas szem-
pontjabdl. Korantsem utolsdsorban kornye-
zetvédelmi eldnyei is vannak az Uj rendszer-
nek, minthogy a kamionok altal kibocsajtott
CO2 kibocsajtas a telephelyen belll jelen-
tésen csokkent.

Mikodés valos idejti adatokra
alapozva

Az ugyfél olyannyira elégedett a rendszerrel,
hogy mar a tovabbfejlesztését tervezi. Szoba
kerllt tovabbi rendszerek integralasa, illetve
Ujabb mérészamok kinyerése az alkalmazas-
bol. A rakodasi feladatok tervezett, illetve
tényleges ideje kozotti eltérések elemzése a
mUikodtetés tovabbi optimalizalasat is lehe-
tOVé teszi.

Az L-mobile reményei szerint a hason-
|6 megoldasok irant egyre nagyobb lesz az
igény a logisztikai szolgaltatok részérdl. A ha-
tékony munkaszervezés és az ligyfelek jobb
kiszolgalasa megkoveteli a hagyomanyos
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vallalatiranyitasi és a logisztikai rendsze-
rek, valamint a logikai és fizikai folyamatok
Osszekapcsolasat. Ez a legritkabb esetben
torténhet  dobozos  szoftvertermékekkel:
mivel az igyfelek rendszerei és igényei nagy-
mértékben eltérnek egymastdl, szinte min-
dig egyedi fejlesztésekre, projektekre van
sziikség.

Azota egy Ujabb, némiképp hasonlo
rendszert is megvalositott az L-mobile. Egy
kamiontrélereket gyarto cégnél az elkésziilt
potkocsik szabadtéri nyomon  kovetésére
volt sziikség: nem tudtak ugyanis egyértel-
mUien azonositani, hogy a gyartosorrél leke-
rllt trélereket pontosan hol tették le a par-
koléban. Ebben az esetben — kiltérrdl 1évén
sz6 — megfelel a GPS alapu helymeghata-
rozas. Miel6tt kigordiilnének a csarnokbdl, a
rendszerbe felviszik a pétkocsi alvazszamat,
majd ez alapjan jelenitik meg a helytiket egy
térképes feluleten.

Schopp Attila




