Kanda Gabor,
a Knorr-Bremse Vasuti Jarm(i Rendszerel§
beszerzési és lizemeltetési vezetdje

A JOVO MEGOLDASA MAR MUKODIK A GYAKORLATBAN

,AZ AUTOMATIZALASRA ES
A SZAKEMBEREK TUDASARA
EGYUTT VAN SZUKSEGUNK”

Az Ev Beszerzési Menedzsere 2022-Dijat a szakmai zsiiri olyan
szakembernek szavazta meg, aki folyamatosan finomhangolodo
beszerzés-fejlesztési programmal biztositja a vallalat alapanyag-
ellatasat. Emellett olyan intézkedéseket vezetett be, amellyel

a Knorr-Bremsén beliil a leghatékonyabb beszerzési folyamatot
allitottak ossze, és ez mintaként szolgal a tobbi telephelyen is.
Ennek kulcsa, hogy az automatizalas mellett a szakembereknek
tobb idejiik jut stratégiakban gondolkodni és tervezni, az
igyfelekkel foglalkozni. Kanda Gaborral, a Knorr-Bremse Vasuti
Jarmi Rendszerek Hungaria Kft. beszerzési és iizemeltetési

vezetojével a megujitasi programokrol beszélgettiink.
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A Knorr-Bremse Budapest tobb

mint 25 éve stabilan miikodik Bu-
dapesten. Miért dontott a beszer-
zési folyamatok megujitasa mellett
egy olyan rendszerben, amivel nem
latszott tul sok probléma?
Amikor 2017-ben atvettem a beszerzést
(Id. keretben. A szerk.), az akkori szervezet
nem volt sem rosszabb, sem jobb a jelen-
leginél, az akkori piaci igényeknek meg-
feleléen allt fel. Méretébdl és a kihivasok
szamabdl fakaddan azonban megérett egy
kozpontositasra, igy azt a feladatot kap-
tam, hogy a beszerzési funkcidkat fogjam
Ossze a budapesti telephelyen, ehhez meg-
volt a tamogatottsagom a muncheni koz-
ponti beszerzésnél. A strukturalt fejlesztési
programok mind a munkatarsakat, mind
a folyamatokat érintették, tehat nemcsak
automatizaltunk, hanem folyamatokat fej-
lesztettiink.

Hogyan latott munkahoz?
Els6ként négy kilonbozd termékcsoport
(fékmechanikai rendszerek, légellatd rend-
szerek, fékvezérlok, ontvények) beszerzési
folyamatait fogtam Ossze Budapesten egy
direktanyag-beszerzési csapatba, hogy azo-
nos stratégia mentén tudjunk dolgozni.
Ezzel parhuzamosan tovabb mukodott az
indirekt beszerzési csoport, amely a gyar-
tashoz sziikséges, nem beéplilé anyagok
beszerzéséért, illetve az Uzemeltetéssel,
szolgaltatasokkal kapcsolatos stratégiakért
és szerzOdésekért felel. Emellett létrehoz-
tam egy kisebb csapatot, amelynek felada-
ta a folyamatok fejlesztése volt. A kialaki-
tott hibrid szervezeti struktirankban bar
minden beszerzési csoport elsésorban a
direktanyag-beszerzési szervezethez tarto-
zik, minden termelési egység szamara ki-
jelolt csoport biztositja az anyagok rendel-
kezésre allasac. Igy az informacidaramlas az
egyes termeléterlleteken belll optimalis,
és ezzel a piacon tapasztalhatd dinamikus
valtozasok kezelhetéek. Szerencsére a kol-
légak hamar elkotelezédtek a véltozasok
sziikségessége mellett. Aztan jott a neheze.

Milyen nehézségekbe iitkoztek?
Azt lattuk, hogy a csapat optimalisan
mUkodik: mindenkinek van elegendo fel-
adata, az operativ teend6kon tul vannak
tobbletprojektjeik, am ezzel egylitt nincs
id6 arra, hogy stratégian gondolkodjanak

akar csak heti 2—-3 orat és olyan fejlesz-
tési otletekkel foglalkozzanak, amelyek a
jovoben segitenék a munkajukat. A szak-
emberek ilyenfajta gondolkodasa, az erre
vald Osztonzés, a kreativitasuk kibonta-
koztatasa és az 6 tamogatasuk viszont a
Knorr-Bremse Budapesten belill egy na-
gyon fontos érték. Az egyik célom ezért
az volt, hogy ezt a lehetdséget megadjam
nekik, erre pedig az egyik eszkéz a folya-
matok automatizalasa volt. A kommuni-
kaciéban azonban nagy hangsulyt kellett
fektetni arra, hogy nem a létszamcsok-
kentés, hanem a stratégiai gondolkodas

biztositasa és eldsegitése a cél. Mar az el-
s6 eredményeken latszott, hogy pozitiv
iranyban indultunk el, az emberek pedig
latcak, hogy kollégaik nem tlntek el a szer-
vezetbdl. A folyamatok ma is joI mUkod-
nek, senki nem tart attdl, hogy a karukra
lenne, amikor egy Ujabb orilt otlettel jo-
vok, hogy mit lehetne automatizalni. Azt
keresik, hogy hogyan lehet megvaldsita-
ni, és nem azt, hogy hogyan bujjanak ki
aldla. Az efféle tamogatd kozeg 6sztonzi
a folyamatos fejlédést, ugyanakkor tobb
szervezetben lattam, hogy a szemléletval-
tas rendszerint nem megy ilyen konnyen.



igy utélag visszatekintve ez a cél
megvalésult?
Véleményem szerint igen, és a miincheni be-
szerzési kdzpontunk is elismeréen nyilatko-
zik ezekrél. Minden évben 14-15 kulcsmu-
tatd (tobbek kozotr automatizaltsagi fok,
szallitasi pontossag, megtakaritas, utélagos
rendelésmodositdsok szdma) szerint érté-
kelve rangsoroljak a telephelyeket. A cégcso-
porton belll, a Knorr-Bremse vasuti divizio-
jaban harom egymast kovetd évben (2020-
ban, 2021-ben és 2022-ben) is kiérdemelte a
csapatom Az év beszerzési szervezete cimet.
Figyelembe véve, hogy az eurdpai gyarak so-
raban a budapesti bazis rendelkezik messze
alegnagyobb volumennel és komplexitassal,
ez az eredmény igen figyelemreméltd. Sza-
momra ez mutatja azt, hogy j6 Uton hala-
dunk, mert a szervezetiink képes hatéko-
nyan dolgozni. Mindez azonban nem m-
kodik az emberek fejlesztési tevékenységei
nélkal, amelyekre az Uj rendszereink alkal-
mazasaval immar elegendd idejiik van.

- Hogyan folytatédott a fejlesz-
témunka?
A globalis ellatasi lancon belll a kisebb szé-
ridban gyartoknal mar a jarvany elétt, 2019-
ben is volt egy valsag, Ez érintette példaul
a mi vasuti Uzletagunkat is, ahol a darab-
szamaink az autdiparhoz képest a nullaval
egyenlék: 100-1000-ig, legfeljebb 10 ezerig
terjednek, de ez nagyon ritka. Ennek megfe-
lel6en akkoriban kiizdentink kellett a kapaci-
tasokért, és az addig elért eredményeinknek
koszonhetden mar akkor tudtuk biztositani
a ledllasmentes termelést, és zavartalan ella-
tasi lancokat tizemeltettlink. A jarvany kito-
rése a szervezetlink és a folyamataink meg-
mérettetését jelentette, amely teszten végiil
atmentiink: mindig elegendé anyag allt ren-
delkezéstinkre, a gyartasunk folyamatos volt.

A Knorr-Bremsénél a cikkszamra
vetitett beszerzési volumen 20 sza-
zaléka legalabb két helyrdl szarma-
zik, aktiv forrassal, emellett a ter-
mékcsaladszintii lefedettség eléri
a 25 szazalékot. Miben all az alkal-
mazott diverzifikalt, tobb beszalli-
tos modell jelentosége?

A projektiizletagi kornyezetben, kis vo-
lumenek mellett nem magatol értetddd,
hogy egy adott cikkszamra alternativ be-
szallitoi legyenek egy cégnek. Hiszen ha
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Kanda Gabor (39) gépészmérnokként végzett a Miskolci Egyetemen 2009-ben, 2011-
ben pedig mérnok-kozgazdasz oklevelet szerzett a Budapesti Corvinus Egyetemen.
Mar diakként, a tanulmanyai mellett dolgozott a GE Supply kiszervezett cégénél, a be-
szerzésmenedzsmenttel foglalkozé Gexpro Sevices-nél, a diplomazas utan pedig ugyan-
itt kezdett stratégiai beszerzéként.

2010-ben a Procter and Gamble-nél operaciods tertileten folytatta, ahol a termelést ira-
nyitotta. Ez a kis kitérd sajat bevallasa szerint nagyon sokat segitette 6t késébb abban,
hogy beszerzéként érthesse, hogy mivel jar, ha alapanyag nem vagy nem megfelelé mi-
néségben all rendelkezésre a gyartashoz.

2012-ben igazolt a Knorr-Bremse-hez. A miincheni kézponti beszerzésen kezdett, majd két
év mulva atkérték Budapestre termelést vezetni a Freight Car terliletre, de hozza tartozott a
Folyamatmérnokseg, a Beszerzés és egyéb kapcsolodo feladatok is. 2017-ben a teljes Beszer-
76s és Uzemeltetés élére nevezték ki; jelenleg 200 millié eurds beszerzett volumenért felel.
A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara szervezésében zajlott Orszagos Vallalkozoi Men-
torprogram keretében tobb hazai cég munkajat és beilleszkedését segitette mentorként
2021-2022-ben, hogy ezek a létezé tarsasagok miként valhatnak multinacionalis cégek
beszallitéiva és hogyan formalhatjak kérnyezettudatossa a mukodeésiiket. Emellett az
MLBKT Fenntarthatdsagi Tagozatanak elnokségi tagja.

Az elmUlt év alapanyagellatasi kihivasai kozepette a Knorr-Bremse budapesti, vasuti te-
lephelyén a termelés a terveknek megfeleléen — kényszerleallasok és a termelés jelen-
tésebb korlatozasa nélkil — zajlott, kdszonhetéen a szakember vezényelte, tobbéves,
strukturalt beszerzés-fejlesztési programnak. Ennek nyoman Kanda Gabor elnyerte az

MLBKT Az Ev Beszerzési Menedzsere 2022 Dijat.

tobb beszallitét tartunk fenn egy adott
cikkszamra, tételre vagy akar termékcsa-
ladra, az egyrészt tobbszords szerszam-
beruhazast igényel, masrészt pedig az
eredetileg is alacsony mennyiség tovabb
aprozodik. Ezek pedig megmutatkoznak
a termékek darabkoltségében és a beruha-
zasi keretszamokban. A korabbi évek stabil
ellatasi lancai mellett nem igazan volt arra
sziikség, hogy tobb beszallitdnk is legyen
egy cikkszamra, viszont 2017-ben, amikor
atvettem a beszerzést, mar latszott, hogy
problémakba fogunk (itkdzni. Igy mar ak-
kor kifejezetten j6 dontésnek bizonyult,
hogy foldrajzilag is szertedgazd beszallitdi
lancokat épitstink: a legkritikusabb termé-
keink (6ntvények) esetében mindig van
egy europai vallalat, igy nincs 100 szaza-
lékos kitettséglink egyetlen azsiai partner
iranyaba sem. A biztonsagos anyagellatas
érdekeben ezt kovetkezetesen betartatom,
habar vellik az arszint kedvezébb lenne.

Hogyan formalta at a napi mun-
kat a digitalizalt dontéstamogato
és folyamatelemz6 rendszerek al-
kalmazasa?

— A QlikSense példaul nagyon sokat segit a
kommunikaciéban akar a kdzponteal, akar
a helyi menedzsmenttel, hiszen nemcsak
egy szamot mutat, hanem mindig ugyan-
abban a jol lathaté formatumban kildi a
naprakész adatot. A TopDesk szoftver egy
SAP-tdl fuggetlen ticketing rendszer, amit
széleskorlien hasznalunk a budapesti telep-
helyen: a Covid-teszt- és képzésigényléstdl,
az auto- és kantinfoglalasokon at, a kiuta-
zasokig és koltséghely-zarolasokig mindent
be tudunk csatornazni. A beszerzék opera-
tiv munkajat nagyban megkonnyiti az OCR
alkalmazasa, amely képes automatizalt moé-
don SAP-ban rogziteni a beszallitoi vissza-
igazolasokat. Beszerzéstechnikailag a legér-
dekesebb a Celonis folyamatelemzé szoft-
veriink, amelynek nagy elénye, hogy akar
cégcsoportszintli kimutatasbol indulva par
kattintassal le tudunk jutni a cikkszamokig
vagy beszerzékddokig, és ezaltal nagyon
konnyen elemezhet6vé valnak az adatok:
latjuk példaul, hogy egy adott telephelyen
melyik beszallitd okozza a legtobb késést,
hol a legrosszabb a szallitasi hataridénk,
vagy mondjuk melyik kollégankat terheli
meg legjobban, hogy rendszeresen késik a
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beszallitdja. Sét, az alkalmazott robotokat
(Robot Process Automation, RPA) is tudjuk
vele figyelni, amelyek eléreprogramozott
cselekvéssorozaton mennek végig, és az is-
métlédd feladatokat hivatottak eltiintetni
a kollégak mindennapi munkajabdl; példa-
ul nalunk robot adja ki a normal rendelések
83 szazalékat. Noha a Celonis beszerzésre
szabott szoftver, az itt nyert elemzéseket
hasznositjuk az ellatasi lanc mas tertletein
is, igy a logisztikai folyamataink fejlesztésé-
ben, szallitasiidé-csokkentési projektek és
leterheltségi szamitasok soran, készletop-
timalizacids projektekben. A visszaigazola-
sokat is tudjuk ezen keresztiill monitorozni,
ami szintén nagyon fontos a gyartasterve-
zéstink szamara, hogy mindig naprakész
informacioik legyenek. Az Uzletfejlesztéink
hasonloképpen ugyanezekbdl az adatok-
bol tudnak dolgozni.

Beszerzési oldalrol érdekes még
a Long Term Plan automatizalt
kommunikaciéja. Ez hogyan kony-
nyiti a munkat?
A Knorr-Bremse cégcsoport hosszi tavd
eldrejelzdje kéthavonta frisstilve mutat-
ja meg az aktualis értékesitési portfdliot,
az eladott késztermékek eldrejelzésébdl a
beéplld alkatrészeken keresztil, a beszer-
zendd termékeket beszallitéra, cikkszamra
lebontva. Ez alapjan pedig a partnereinkkel
rendszerint kilon eléregyartasi megalla-
podast kotink: alapanyag-beszerzési en-
gedményt és garanciat adunk arra, hogy
atvessziik a mennyiséget abban az esetben
is, ha idékozben valtozna az igény, illetve
bizonyos esetekben késztermék-garanciat
is szoktunk vallalni. Nemritkan 2 éves tav-
latokrél beszéllink, killondsen az egzotikus
anyagok (példaul nem jaratos acélanyagok)
esetében, a latvanyosan kis mennyiségeink
okan. Hozzateszem: az elektronikai piac ta-
masztotta kihivasok (chiphiany) fényében
most vannak olyan termékeink (kilonbo-
26 vezérldk, kapcsoldk és specialis csatla-
kozdk), amelyeket 4 évre elére rendeltink.

Nem szokvanyos, hogy két erés
pozicio, a beszerzési és létesitmé-
nylizemeltetési vezetdi osszekap-
csolodik. Mi indokolta ezt az 6ssze-
vonast?

A ,perszonalunionak” hala kozvetlendl ra-
latok a hagyomanyos ESG-témakra is, Ugy-

mint a tarsadalmilag felelés (zold) befekte-
tések Uigyei, napelempark, szennyvizhalo-
zat, aramellatd és vizrendszerek, hészivaty-
tylk telepitésének telijes menedzsmentje
dontés-eldkészitéstdl a kivitelezésig, bele-
értve a hulladékkezelési és energiafelhasz-
nalasi fejlesztési projektek vezetését is. Az
indirekt beszerzési csoport és a létesitmé-
nylizemeltetési csoport 0sszhangja garan-
talt. Ezenfelll most mar elkezdtlink azzal is

foglalkozni, hogy a beszallitdi partnereink
mennyire fenntarthatdé modon mukod-
nek, milyen felel6sséget tudunk vallalni a
mi késztermékiinkért az azokba beépiilt
elemek fényében, azok milyen elvek men-
tén lettek eldallitva — és innentdl ez mar
egy sokkal osszetettebb téma, amelyben a
kozvetlen rahatasunk egyelre még erésen
korlatozott.

T. Egri Lola



